
สรุปผลการประเมินโครงการ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

  จากการประเมินผลการด าเนินโครงการของผู้ที่กรอกแบบสอบถามความคิดเห็น 
โ ค ร งก า ร พัฒน า รู ป แ บบ แล ะย ก ร ะดั บคุ ณภ า พศู น ย์ ซ่ อ มส ร้ า ง เ พ่ื อ ชุ ม ชน  ( Fix it Center)  
ศูนย์องค์การบริหารส่วนต าบลไม้รูด อ าเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราดจ านวน ๑๐0 คน สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
1..ผลการปฏิบัติกิจกรรมใช้แบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชน ภารกิจที่ 1 บริการซ่อม 

1.1 ความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อขอรับบริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๗๘ 
1.2 ครู นักเรียน มีความกระตือรือร้นในการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๗๘  
1.3 ความพร้อมละความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๗๘ 
1.๔. ความเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของผู้ให้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๖๖ 
1.๕. การให้ค าแนะน า การดูแลบ ารุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๓๖ 
1.๖. ความสะดวกรวดเร็วในการขอรับอุปกรณ์คืน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๘๒ 
1.๗. การประชาสัมพันธ์ข่าวสารในการออกให้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๖๖ 
1.๘. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการออกให้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  ๔.๖๔ 
1.๙. ความพึงพอใจในการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๘๐ 
1.๑๐. ประโยชน์ที่ได้รับในการออกหน่วย มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๘๐ 

         ประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี ๔.๗๑ 
2. ผลการปฏิบัติกิจกรรมใช้แบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชน ภารกิจที่ 2 บริการสร้างอาชีพใหม่
หรือต่อยอดอาชีพให้กับประชาชน 
   2.1 ความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อขอรับบริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๙๓ 
   2.๒. ครู นักเรียน มีความกระตือรือร้นในการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๙๓  
   2.๓. ความพร้อมละความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๕ 
   2.๔. ความเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของวิทยากร มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๘๖ 
   2.๕. พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน สร้างมูลค่าเสริมสร้างมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี ๕ 
   2.๖. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปแก้ปัญหาและพัฒนาอาชีพเพ่ือสร้างรายได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๖๐ 
   2.๗. ท่านได้รับบริการตรงกับความต้องการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๕ 
   2.๘. ท่านได้รับบริการที่เป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  ๔.๙๓ 
   2.๙. ความพึงพอใจในการให้ค าแนะน า มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๕ 
   2.๑๐. ความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๘๖ 
         ประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๙๑ 
3. ผลการปฏิบัติกิจกรรมใช้แบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชน ภารกิจที่ 3 พัฒนานวัตกรรมต่อยอด
เทคโนโลยีผลิตภัณฑ์ชุมชน 
   3.๑. ความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อขอรับบริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๙๓ 
   3.๒. ครู นักเรียน มีความกระตือรือร้นในการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๙๓  
   3.๓. ความพร้อมละความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๕ 
   3.๔. ความเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของวิทยากร มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๘๖ 
   3.๕. พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน สร้างมูลค่าเสริมสร้างมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี ๕ 
   3.๖. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปแก้ปัญหาและพัฒนาอาชีพเพ่ือสร้างรายได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๖๐ 
   3.๗. ท่านได้รับบริการตรงกับความต้องการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๕ 



   3.๘. ท่านได้รับบริการที่เป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  ๕ 
   3.๙. ความรู้ความสามารถของผู้ให้ค าแนะน า มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๕ 
   3.๑๐. ความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๕ 
         ประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ ๔.๘๖ 
ข้อดี 
๑. ประชาชนในชุมชนสามารถลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 
๒. วิทยาลัยสามารถสร้างภาพลักษณ์อาชีวศึกษาที่ดี 
ปัญหา/อุปสรรคและข้อเสนอแนะในครั้งต่อไป 
๑. การควบคุมดูแลนักเรียน นักศึกษาในระกว่างการดำเนินโครงการ 
๒. ระหว่างวันที่ดำเนินโครงการมีฝนตกหนัก จึงทำให้ประชาชนเดินทางมาลำบาก 


